
 
 

 
 
 

 

สวนที่ 6 
การนําแผนพัฒนาสามปไปสูการปฏิบัติ

และการติดตามประเมินผล 
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สวนที่ 6 

การนําแผนพัฒนาสามปไปสูการปฏิบัติและการติดตาม ประเมินผล 

 เนื่องดวยการติดตามและประเมินผลโครงการเปนหนาทีท่ี่สําคัญอยางหนึ่งในการดําเนินงาน
พัฒนาองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  ดังนั้นเทศบาลเมอืงบานไผจึงจาํเปนตองมีองคกรที่ทําหนาที่ติดตามและ
ประเมินผลการพัฒนา 

สําหรับการติดตามและประเมินผลแผนพฒันาขององคกรปกครองสวนทองถ่ินนั้น ระเบียบ
กระทรวงมหาดไทย  วาดวยการจัดทําแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน   พ.ศ. 2548  หมวด 6 ขอ 
28  ไดกําหนดองคประกอบของคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาทองถ่ิน ซ่ึงมีคณะกรรมการฯ
ประกอบจากหลายฝายดวยกันทั้งองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ประชาคมทองถ่ิน  หนวยงานที่เกีย่วของ  
ผูแทนหวัหนาสวนบริหาร  รวมทั้งผูทรงคุณวุฒิ   ที่ผูบริหารทองถ่ินคัดเลือก  ซ่ึงการที่คณะกรรมการมาจาก
หนวยงานหลายฝายนี้จะทําใหการติดตามและประเมินผลเปนไปอยางมปีระสิทธิภาพ  และผลของการประเมิน
สามารถวัดผลบรรลุและวัดความสําเร็จของโครงการ เพื่อนําไปใชในการแกไขหรอืปรับปรุงการปฏิบัติงาน
ของโครงการไดอยางแทจริง 

แนวทางในการติดตามประเมินผลแผนพฒันาเทศบาลเมืองบานไผ 
ระเบียบกระทรวงมหาดไทย  ดังกลาว  ขอ  29   ไดกําหนดอํานาจหนาที่ของคณะกรรมการ

ติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ินไว  ดังนี ้
1.  กําหนดแนวทาง  วิธีการในการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา 

                           2.  ดําเนินการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา 
                           3. รายงานผลและเสนอความเห็นซึ่งไดจากการติดตามและประเมนิผลแผนพัฒนา            ตอ 
 ผูบริหารทองถ่ิน เพื่อใหผูบริหารทองถ่ินเสนอตอสภาทองถ่ิน คณะกรรมการพฒันาทองถ่ินและประกาศผล
การติดตามและประเมนิผลแผนพัฒนาใหประชาชนในทองถ่ินทราบโดยทั่วกัน อยางนอยปละหนึ่งครั้งภายใน
เดือนธันวาคมของทุกป   ทั้งนี้ใหตดิประกาศโดยเปดเผยไมนอยกวาสามสิบวัน 

4.  แตงตั้งคณะอนุกรรมการหรือคณะทํางานเพื่อชวยปฏิบัติตามที่เห็นสมควร 

การติดตามและประเมินผลแผนพฒันาสามป 
จุดมุงหมายสําคัญของการประเมินผลแผนพัฒนาสามปนัน้         คือ      การประเมินวามีการนําแผน 

พัฒนาสามปไปปฏิบัติอยางแทจริงเพยีงใด    และไดผลเปนอยางไรเพือ่ที่สามารถวัดความสัมฤทธิ์ผลของแผนได  
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ในขณะเดยีวกนัก็สามารถเกบ็รวบรวมขอมูลเพื่อใชเปนสมมติฐานในการจัดทําแผนฉบับตอไปได ดังนั้นการที่จะ
ประเมินผลแผนในภาพรวมได จําเปนตองประเมินผลการปฏิบัติในแตละแนวทางการพัฒนากอน  เพื่อนําไปสูการ
วัดความสําเร็จ  ซ่ึงจะแสดงใหเห็นไดวาการพัฒนาเปนไปในแนวทางใด บรรลุวัตถุประสงคของการพัฒนาที่ยั่งยนื
และตอบสนองตอวิสัยทัศนหรือไม ดังนัน้ในขั้นตน เทศบาลเมืองบานไผ จึงตองตดิตามประเมินผลแผนพัฒนาสาม
ป ใหไดขอมูล   ขอเท็จจริง   อันนํามาสูบทสรุปที่ไมบิดเบียนจากผลการปฏิบัติจริงที่เกิดขึ้น 

แนวทาง และวิธีการขั้นตอนในการตดิตามและประเมินผลแผนพัฒนาสามป 
 การติดตาม   (Monitoring) 
 การติดตามนัน้ จะทําใหเราทราบไดวาขณะนี้ไดมกีารปฏิบัติตามแผนยุทธศาสตรหรือแผนสามป  ถึง
ระยะใดแลว ซ่ึงเทคนิคอยางงายที่สามารถใชเปนเครื่องมือในการติดตามได เชน Gantchart ที่จะทําให
หนวยงานสามารถติดตามไดวาการดําเนินการตามแผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาสามป มีการดําเนินการ
ในชวงใด ตรงกําหนดระยะเวลาที่กําหนดไวหรือไมแผนปฏิบัติการก็จะเปนเครื่องมือสําคัญในการติดตาม
การดําเนนิงานดังไดกลาวมาแลว 

 การประเมินผล (Evaluation) 
 การประเมินผลแผนยุทธศาสตร จําเปนตองมีเกณฑมาตรฐาน (Standard criteria) และตวัช้ีวัด 
(Indicators) เพื่อใชเปนกรอบในการประเมินเพื่อใหเกดิความชัดเจน เปนระบบ มีมาตรฐานและเปนที่ยอมรับ
โดยประกอบดวยเกณฑที่สําคัญ ใน 2 ระดับ คือเกณฑการประเมินหนวยงาน และเกณฑการประเมิน
โครงการ   

เกณฑมาตรฐานและตัวชี้วัดการประเมินผลหนวยงาน   
เกณฑและตวัช้ีวัดผลการดําเนินงานจะเปนการพิจารณาเกณฑรวม (Multiple criteria  and  indicators) 

และสามารถใชเปนกรอบหรือเครื่องมือในการประเมนิผลลัพธสุดทาย และผลกระทบในการดําเนนิงานใน
ภาพรวม  เพื่อใชเปนบรรทัดฐานในการเปรียบเทียบผลการดําเนินงานกับระดบัการบรรลุผลและการสนองตอบ
ความพึงพอใจของลูกคาหรือประชากรกลุมเปาหมาย สําหรับคาตัวแปร (Attributes) อาจแตกตางกันไปขึ้นอยูกบั
ลักษณะกิจกรรมการดําเนินงานของหนวยงาน 
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         เกณฑมาตรฐานและตัวชี้วัดการประเมินผล 
เกณฑมาตรฐาน 
(Standard  criteria) 

ตัวชี้วัด 
(Indicators) 

ตัวอยางกรอบตัวแปร 
(Attributes) 

1.สัมฤทธิผลและการบรรลุ 
วัตถุประสงคของนโยบาย 

●  ผลผลิต 
●ผลลัพธ 

ผลตางระหวางเปาหมายกับ
วัตถุประสงคที่กําหนดไว 

2.ความเสมอภาคและความเปน 
ธรรมในสังคม 

● การเขาถึง 
●การจัดสรรทรัพยากร 
●การกระจายผลประโยชน 
●ความเสมอภาค 
 

ปริมาณและคุณภาพทรัพยากร 
ที่ไดรับจัดสรรตอคน 
ผลประโยชนที่แตละกลุม            

เปาหมายไดรับในแตละครั้ง 
การไมเลือกปฏิบัติและ/หรือ 

การเลือกปฏิบัติที่เปนคุณ 
3. ความสามารถและคุณภาพใน 
การใหบริการ 

●สมรรถนะของหนวยงาน 
● ความทั่วถึงและเพียงพอ 
●  ความถี่ในการใหบริการ 
● ประสิทธิภาพการใหบริการ 

พ้ืนที่เปาหมายและประชากร 
กลุมเปาหมายที่รับบริการ 
จํานวนครั้งในการใหบริการ 
ผลลัพธเทียบกับปจจัยนําเขา 

4.ความรับผิดชอบของหนวยงาน 
 
 
 

●  พันธกิจตอสังคม 
● ความรับผิดชอบตอสาธารณะ 
●  การใหหลักประกันความเสี่ยง 
●  การยอมรับขอผิดพลาด 

การจัดลําดับความสําคัญ 
 ภารกิจและภารกิจรอง 
การตัดสินใจที่สะทอนความรับ        

ชอบ 
5.การสนองความตองการของประชาชน●  การกําหนดประเด็นปญหา 

●  การรับฟงความคิดเห็น 
●  มาตรการ/กลยุทธในการ 
แกไขปญหา 
●  ความรวดเร็วในการแกไข 
ปญหา 

ระดับการมีสวนรวม 
การปรึกษาหารือ 
การสํารวจความตองการ 

6.ความพึงพอใจของประชากร    
กลุมเปาหมาย 

●  ระดับความพึงพอใจ 
●  การยอมรับ / คัดคาน 
 
 

สัดสวนของประชากรกลุม        
เปาหมายที่พอใจหรือไมพอใจ 
ความคาดหวัง 
ผลสะทอนกลับ 

7.  ผลเสียหายตอสังคม ●  ผลกระทบภายนอก (ทางบวก 
และทางลบ) 
●  ตนทุนทางสังคม 
 

ความสูญเสียทางเศรษฐกิจ ผลกระท
ดานสิ่งแวดลอม 
คาเสียโอกาส 
ความขัดแยงทางสังคม 
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ระบบติดตามและประเมินผลแผนการพฒันาองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
                     การวางระบบติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  มีฐานคิดวาระบบ
ติดตามและประเมินผลไมอาจแยกตัวเองออกจากระบบการบริหารแผนทั้งหมด  ดังนัน้  ระบบอื่นๆ  ที่เกิดขึ้นกอน
หนาที่แผนพฒันาจะดําเนนิการจึงเปนเหมอืนบริบทที่ยอมจะสงผลตอการบริหารแผน  และจะสงผลตอการ
ติดตามและประเมินผลดวยเชนกัน  ดังนั้น  ระบบติดตามและประเมนิผลฯครั้งนี้มีกรอบแนวคดิตามแผนภาพดังนี้ 
 
    ระบบการจัดทําแผน         ระบบงบประมาณ          ระบบสังคม/ทองถิ่น          ระบบการเมือง            ระบบวัฒนธรรม 
 
 
  ปจจัยนําเขา 

-แผนปฎิบัติการ 
-งบประมาณ 
-บุคลากร 
-ทรัพยากรอื่น 

กระบวนการ 
-การใชทรัพยากร 
-การดําเนินการตามแผน 
-การบริหารแผน 

ผลผลิต 
-ความสําเร็จของการ    
 ดําเนินงานตามแผนในเชิง 
 รูปธรรม 

ผลลัพธ 
-ความสําเร็จของการ 
 ดําเนินงานตามแผน 
 เมื่อเปรียบเทยีบกบั 
 วัตถุประสงค/ 
 เปาหมาย 

 
 
 
 
 

ระบบติดตาม ( Monitoring ) 
- Input  Monitoring 
- Performance  Monitoring 

ระบบประเมินผล ( Evaluation ) 
- ความสําเร็จตามวัตถุประสงค/เปาหมาย 
  ของแผน 
- การเปลี่ยนแปลงของทองถิ่นในภาพรวม 
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